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Deltagande i denna kampanj kräver följande åtgärder av deltagaren: 

• Om de väljs ut för att delta i kampanjen kommer deltagarna att uppmanas att köpa enheten i 

sin lokala Samsung e-butik med hjälp av en kupongkod.     

• Skriv en Min Recension, att lägga till bilder och videor är en viktig del av kampanjen. 

• Slutförande av slutundersökningen, som är obligatorisk.     

     

Betalning 

När kandidater först anmäler sig till denna kampanj begärs ingen deposition. När 

prenumerationsperioden har avslutats kommer vi att göra en kortlista över de kandidater som vi 

anser bäst passar in på den profil som krävs för Samsung-kampanjen. Ett e-postmeddelande kommer 

sedan att skickas till dessa kandidater med information om hur de kan ansluta sig till kampanjen.    

  

Detta är standardpraxis för kampanjer där insiders får en chans att prova exklusiva och dyra produkter.      

     

Leverans av Samsung-enheten av The Insiders 

Utvalda kandidater med detta alternativ kommer att få ett e-postmeddelande med en länk till Samsungs 

e-butik, där de kan köpa enheten med upp till 40 % rabatt på det rekommenderade priset med hjälp av 

en kupongkod. Ingen betalning krävs fram till denna fas. De första kortlistade Insiders som lyckas göra 

anspråk på sin plats med ett inköpsbevis väljs sedan automatiskt ut till kampanjen och kommer att få 

Samsung-enheten hemskickad till sig. Det inlämnade inköpsbeviset måste innehålla: Köparens 

uppgifter, ordernummer och betalt värde.  

      

Campaign Actions      

Insiders får Samsung-enheten att testa i sina hem under kampanjen.  De kommer sedan att uppmanas 

att skriva en produktrecension, spela in en unboxing-video, göra ett socialt inlägg med kampanjens 

hashtag och ladda upp foton till vår Photocorner.  Det är också viktigt att deltagarna fyller i den 

avslutande enkäten. Undersökningen kommer att göras tillgänglig online i slutet av kampanjen; 

deltagarna kommer att informeras om detta via e-post.  

Slutenkäten måste fyllas i senast de angivna datumen.     



Tidsbestämning      

Kampanjens varaktighet anges tydligt på webbplatsen och i e-postmeddelandena.  Insiders kommer 

att kunna testa produkten under kampanjens live-fas (se Infopage för mer information). Kampanjens 

Live-fas pågår i 4 veckor under vilka Insiders måste skicka in sin recension och slutundersökningen i 

linje med de tidsfrister som anges i vår e-postkommunikation under kampanjen. Denna period kan 

förlängas i situationer där det uppstår förseningar i leveranserna. 

     

Registrering 

Deltagare kan ansöka om att delta i denna kampanj via The Insiders webbplats. Endast ett konto per 

hushåll är tillåtet, vid missbruk eller falska uppgifter riskerar den blivande Insidern att bli avstängd 

från kampanjen utan förvarning. För att delta i The Insiders Samsung-kampanj måste presumtiva 

sökande fylla i listan med frågor sanningsenligt och fullständigt.      

    

Debit / credit kortdetaljer      

När kandidater först anmäler sig till denna kampanj begärs ingen betalning. När 

prenumerationsperioden har avslutats kommer vi att göra en kortlista över de kandidater som vi 

anser bäst passar in på den profil som krävs för denna Samsung-kampanj. Ett e-postmeddelande 

kommer sedan att skickas till dessa kandidater, med en länk till deras lokala Samsung e-butik där de 

kan betala för produkten. Ingen betalning krävs fram till denna fas. De först utvalda Insiders som 

betalar blir automatiskt utvalda till kampanjen och kommer att få produkten.      

    

Returer och byten 

Det finns inga returer på denna kampanj utanför den lagliga 2 veckors (14 dagars) avkylningsperioden. 

Om vi har fått tillbaka produkten i originalförpackning och i korrekt skick utan skador kommer vi att 

återbetala betalningen. I slutet av kampanjen har du inte möjlighet att returnera produkten tillbaka 

till The Insiders. Varje insider måste registrera sin enhet hos Samsung via sin lokala Samsung e-butik, 

så att om enheten behöver bytas ut eller repareras någon gång under kampanjen kan du meddela 

Samsungs kundtjänstteam för att diskutera och lösa problemet.  Meddela även oss på 

infouk@theinsiders.eu för att säkerställa att vi har rätt förväntningar på tidsramarna för granskningen 

och kampanjdeltagandet.    

Integritet      

Alla uppgifter kommer att behandlas med största möjliga sekretess. Personuppgifter om deltagarna 

kommer endast att lämnas ut till tredje part med uttryckligt tillstånd. Om du inte blir utvald kommer 

vi omedelbart att ta bort alla dina uppgifter från systemet.     

Urval 

Deltagarna kommer att väljas ut för denna kampanj baserat på specifika kriterier som 

överenskommits mellan Samsung och  



Insiders. Detta urval kommer att göras av The Insiders och är både bindande och slutgiltigt. Att inte bli 

utvald kommer inte att ha någon inverkan på eventuella senare ansökningar till eller deltagande i 

andra kampanjer som drivs av The Insiders eller dess dotterbolag. Detta sätt att göra urval har ansetts 

nödvändigt eftersom antalet kandidater ofta är mycket högre än antalet tillgängliga platser. 

     

Ta hand om din produkt 

Det är deltagarens ansvar att hålla sin produkt ren och i gott skick medan den är i hans eller hennes 

ägo. Deltagaren får inte under några omständigheter sälja - eller försöka sälja - produkten under 

kampanjperioden, eftersom detta bryter mot villkoren.     

Allmänna villkor 

The Insiders ansvarar inte för tekniska eller andra problem i denna kampanj som härrör från eller 

orsakas av faktorer som inte kan kontrolleras av vare sig The Insiders eller Samsung. Det är varje 

enskild deltagares ansvar att se till att både mjukvara och hårdvara är skyddade och i gott skick. 

Deltagande i denna kampanj innebär ett ovillkorligt godkännande av dessa regler. The Grapevine, som 

handlar under namnet "The Insiders" och nedan kallas The Insiders, kan inte hållas ansvarigt för 

direkta, indirekta eller tillfälliga skador till följd av användning av webbplatsen eller information som 

erhållits via webbplatsen. Insiders kan inte hållas ansvariga på något sätt för eventuella skador som 

åsamkas den registrerade medlemmen som ett resultat av att använda produkten eller tjänsten under 

kampanjen. Tillverkaren och distributören förblir alltid solidariskt ansvariga för den produkt eller 

tjänst som den registrerade medlemmen använder under en kampanj. Den registrerade medlemmen 

måste alltid följa bruksanvisningen och / eller strikt följa bipacksedeln för produkten eller tjänsten. 

Webbplatsen, liksom innehållet i dess texter, bilder, grafik, ljudfiler, animationer, videoinspelningar, 

dataorganisation och databaser som kan ha inkluderats (dvs. informationen) förblir The Insiders 

immateriella egendom. Informationen skyddas av lagen av den 30 juni 1994 om upphovsrätt och 

närstående rättigheter samt av samtliga bestämmelser som gäller för immateriella rättigheter. Du har 

rätt att ta del av informationen på webbplatsen för privat och personligt bruk och/eller att ladda ner 

den. All annan användning, inklusive men inte begränsat till reproduktion, spridning, 

tillgängliggörande för allmänheten och / eller återanvändning i någon form, helt eller delvis, tillfälligt 

eller permanent, av webbplatsen eller informationen om The Insiders är strängt förbjuden utan 

föregående skriftligt tillstånd från The Insiders.      

Genererat innehåll 

När du deltar i denna kampanj kommer du att ha möjlighet att visa din ambassadörsaktivitet genom 

att publicera innehåll online som inkluderar men inte är begränsat till bilder, videor, recensioner, 

vittnesmål, tweets och andra medieformat (hädanefter kallat "Onlineinnehållet"). Genom att delta i 

denna kampanj samtycker du till att Samsung kostnadsfritt får använda eller utnyttja hela eller delar 

av Onlineinnehållet i marknadsföringsaktiviteter, vare sig för eller relaterade till denna kampanj, eller 

för eller relaterade till andra marknadsföringsaktiviteter överhuvudtaget, och du avstår härmed från 

alla immateriella rättigheter, inklusive men inte begränsat till, upphovsrätt till Onlineinnehållet. 
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