
 

 
Conditions générales de Brita SodaONE 2024 

  

Vous trouverez ci-dessous les conditions générales de la campagne de Brita, qui seront mentionnées 

ci-dessous, et qui se rapportent à la campagne Brita SodaONE 2023 

La campagne se déroule de novembre à janvier.  

  

Les personnes intéressées par cette campagne, ci-après dénommées <Insiders> doivent prendre 

connaissance des informations contenues dans ce document lors de leur inscription. 

La participation à la campagne est entièrement volontaire. Sélectionnées pour cette campagne, ci-

après dénommées 

<participants> doivent accepter les présentes conditions générales de la campagne. 

  

Conception de la campagne  

Les participants auront l'occasion de faire l'expérience du produit pendant la période de la campagne. 

Pendant la campagne, nous vous demandons d'écrire des commentaires dans lesquels vous donnez 

votre propre opinion honnête sur vos expériences avec le produit. Vous pouvez signaler ces avis 

pendant toute la durée de la campagne via l'onglet « Avis en ligne ». Ensuite, nous vous demandons 

de répondre à l'enquête de fin, dans laquelle vous partagez des informations supplémentaires sur la 

campagne et vos expériences avec le produit. 

Le produit à tester est : 

  

  

− Brita SodaONE 

  

Remboursement  

  
Les initiés qui font partie de la présélection recevront un e-mail avec une demande d'accès à une 

boutique en ligne prédéfinie, avec toutes les informations et les étapes dans l'e-mail de présélection. 

En cas d'achat via une boutique en ligne pré-indiquée, les Insiders seront définitivement 

sélectionnés dès que la preuve d'achat aura été envoyée accompagnée d'une photo du produit en 

cours d'utilisation et approuvée. Les fichiers transférés seront conservés jusqu'à la fin de la 

campagne afin de pouvoir effectuer le remboursement.  

  



Pour que le remboursement soit effectué par The Insiders, les participants peuvent être tenus 

d'envoyer les documents suivants :  

• Preuve d'achat  

• Une photo du produit, déballé et en état de marche  

• IBAN et BIC pour le transfert  

 

Sélection 
La participation à nos campagnes n'est possible que si vous êtes inscrit auprès de The Insiders. Le 

nombre de places pour participer à nos campagnes est limité. Seuls les initiés qui ont répondu à 

l'enquête d'entrée (questionnaire) ont une chance d'être sélectionnés. L'initié doit remplir le 

questionnaire de manière complète et véridique. En cas d'abus, The Insiders peut bannir le compte 

sans en informer l'Insider. Parce que le nombre d'inscriptions à une campagne est souvent supérieur 

au nombre de places disponibles, les Insiders motivés peuvent parfois être déçus. Toute personne qui 

s'est inscrite à la campagne, mais qui ne fait pas partie des personnes sélectionnées, sera informée 

par e-mail. Ce message sera envoyé lorsque la procédure de sélection sera entièrement terminée. 

Aucune correspondance ne sera échangée. Vous avez une chance de participer à nouveau à la 

prochaine campagne. 

  

Retour d'un produit 
  

Dans cette campagne, les retours ne sont pas possibles à la fin de la campagne. L'initié a le droit 

d'utiliser le délai de réflexion de 14 jours pour retourner le produit au détaillant au début de la 

campagne.  

  

Important!  

  

1. Si les étapes prescrites dans la section « remboursement » ne sont pas suivies, The Insiders ne sera 

pas en mesure de procéder au remboursement.  

2. Il ne sera en aucun cas toléré que le participant tente de vendre le produit pendant la campagne. Si 

cela se produit, nous enquêterons et vous bannirons définitivement des nouvelles campagnes. 

 

Durée de la campagne 
Sur la page de la campagne et au-dessus des présentes conditions générales de la campagne, nous 

communiquons la durée de la campagne. Il est possible que la période de la campagne change en 

cours de campagne. Toute modification sera communiquée sur le site web de la campagne et via le 

blog. L'enquête de fin d'enquête ne sera toujours publiée qu'après la fin de la période de campagne. 



Lorsqu'une campagne prend plus de temps que ce qui a été communiqué précédemment, cela signifie 

que l'enquête finale sera terminée plus tard. 

  

Politique de données et de confidentialité  

  

Notre société respecte les exigences légales en matière de protection des données et de divulgation 

aux autorités concernant la collecte de données personnelles. Cela inclut la politique RGPD et les 

directives européennes. Lorsque vous utilisez notre site web, diverses informations sont collectées. 

Cela se produit sur différentes pages et à différents moments. Veuillez lire ce qui suit pour comprendre 

quelles données sont collectées et comment notre société les utilise. De plus, notre société est 

l'unique propriétaire de ces informations et ne peut les divulguer que de manière anonyme aux clients, 

utilisateurs ou tiers. Cela signifie que nous pouvons divulguer des informations démographiques ou 

statistiques, mais que ces informations ne peuvent jamais être directement liées à vos données 

personnelles ou à votre compte personnel. Si vos données personnelles sont supprimées, votre 

compte sera également clôturé. Veuillez lire la section « Suppression de votre compte » pour plus de 

détails sur la façon de fermer votre compte et ce qu'il advient de vos informations par la suite. Nous 

ne vendons pas, ne louons pas et ne partageons pas ces données personnelles avec des tiers autres 

que ceux mentionnés ci-dessus. Nous ne transmettrons vos données personnelles à des tiers que si 

vous avez donné votre consentement explicite (opt-in).  

  

Abus  

  

Il n'est pas permis de créer plusieurs comptes par individu. L'abonnement aux campagnes doit être 

limité à 1 compte. En cas d'utilisation abusive ou de fausses informations, le candidat participant 

peut être exclu sans préavis. En aucun cas, il ne sera toléré que le participant tente de vendre 

l'appareil pendant la campagne. Si cela se produit, The Insiders ne remboursera pas le montant et 

nous nous réservons le droit de récupérer l'appareil. 
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